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 برنامه ریزي در سیستم اتوبوسرانی شهري

 طراحی شبکه خطوط اتوبوسرانی شهري
.  

 ی اتوبوسرانی شهریهایابی ایستگاهمکان -1
، که ممکن است شامل یکک کنندمیمحلی است که یک یا چند اتوبوس، مسافران را در آن سوار یا پیاده  :(Bus Stop)ایستگاه اتوبوس

ککه  شکوندمیبندی دسکته تقسکی  چهکارعمومی به  ونقلحملی های اتوبوس و به طور کلی ایستگاههاا چند پهلوگاه باشد. ایستگاهی
  عبارتند از:

  عمومی ونقلحملایستگاه ساده(Transit Stop):  عمومی در آن مسافر را سکوار یکا پیکاده  ونقلحملمحلی که یک وسیله
 ترین نکو  ایسکتگاه بکه حسکا ساده ،باشد. ایستگاه سادهمی که شامل امکانات اولیه نظیر تابلو، نیمکت و سایه بان کندمی
 باشد.می گونهی اتوبوس در میانه خط اینهاآید که معمولا ایستگاهمی

  عمومی ونقلحملایستگاه(Transit Station):  عمکومی در آن مسکافر را سکوار یکا پیکاده ونقلحملمحلی که یک وسیله 
و  باشکندمیمعمولاً دارای سازه خاصی  هاباشد. این ایستگاهمی تری نسبت به ایستگاه سادهو دارای تجهیزات کامل کندمی

 رویپیکادهی هاتجهیزات خاصی برای سوار و پیاده شدن، انتظار و تغییر خط نظیر سکوی سوار و پیاده شدن، راهرو هادر آن
 . استهشدآوری کرایه تعبیه و تجهیزات جمع

 ایستگاه تغییر خط(Transfer Station): ی تغییر خط، دو یا چند خط از یک یا چند طریقه مختلک  بکه هک  هادر ایستگاه
 تغییر خط یا طریقه دهند.  هاتوانند در این ایستگاهمی و مسافرین کنندمیبرخورد 

 پایانه(Terminal): تجهیزات توقفگاهی وجکود دارد. بعضاً  هاکه در آن باشندمیی خطوط های ابتدا و انتهاایستگاه هاپایانه
 .شودمیی تغییر خط بزرگ نیز اطلاق هابه ایستگاه هاگا ،عنوان پایانه

یابی و فقط به بررسی روش مکانمطلب نو  ایستگاه روش خاص خود را دارد که در این  چهاریابی و طراحی هرکدام از این مکان
 ی اتوبوسرانی شهری پرداخته خواهد شد.های ساده و ایستگاههاطراحی دو نو  اول یعنی ایستگاه

ی نکو  هارا وجود تجهیزات بیشتر در ایسکتگاه هاوجه تمایز آن تنهاو  هستنداین دو نو  ایستگاه را تا حدود زیادی مشابه یکدیگر 
شد، نو  طراحی خطوط و حج  تا در یک موقعیت، سطح خاصی از ایستگاه مورد نیاز با گرددمید. بدیهی است آنچه باعث ندانمی دوم

 مسافر جابجا شده بین خطوط در آن ایستگاه خواهد بود.
ی اتوبوس از این جهت دارای اهمیت است که تاثیر مستقی  بر ظرفیت خط اتوبوسرانی خواهد داشت، همچنکین هاطراحی ایستگاه

 باشد. می ی و بر ترافیک شهر نیز بسیار موثرعموم ونقلحملبر نحوه جذ  مسافر توسط سیست   هایابی ایستگاهطراحی و مکان
 گیرد. می در سه سطح مورد بررسی قرار شودمیپرداخته  هایابی و طراحی ایستگاهی مکانهاراهکار

. در گکرددمیدر مقیکاس ککلان بررسکی  هایابی و طراحی ایستگاهبحث مکان،  (The Big Picture)در بخش اول یا سطح کلان
ی جزئی تر نسبت هابه بررسی مکان یابی در امتداد خیابان و با توجه به شاخص (Street-Side Factors)یا سطح خیابانی ،سطح دوم

 قرارگیکریبه بررسی ضکوابط و مکوارد مهک  در  ، (Curb-Side Factors). سطح سوم یا سطح جزئیاتشودمیبه دیدگاه قبل پرداخته 
نگاه جزئیات طراحی معماری را نیز مورد توجکه قکرار  ،پردازد. سطح سومی خرد میهاایستگاه در محل انتخا  شده و با توجه به معیار

 .دهدمی

و روستاهاي اسلامی شهر ها و شوراهايها، دهیاريویژه کارکنان شهرداري  
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 در سطح کلان  هایابی و طراحی ایستگاهانی مکهاراهکار -1-1
اجکزای ترین یو حیات ترینمه عمومی، یکی از  ونقلحملایستگاه اتوبوس به عنوان اولین نقطه ارتباطی مسافرین )مردم( با سرویس 

. در طراحی این نقطه ارتباطی نکات زیادی بایکد مکورد بررسکی رودمیعمومی منظ ، ایمن و مناسب به شمار  ونقلحملیک سیست  
 .شودمیقرار گیرد که در این قسمت به بررسی این نکات در سطح کلان پرداخته 

یکا خیکر. جهکت  باشکدداشتهعمکومی وجکود  ونقلحملدرسطح کلان، سوال اساسی این است که آیا در یک منطقه باید ایستگاه 
 مکورد توجکه قکرار ،ی استفاده کنندگان، گردانندگان و مردم اجتما  اسکتهاارد زیر که بیان کننده دیدگاهمو ،پاسخگویی به این سوال

 گیرد. می

  عمومی ونقلحملعملکرد سیستم(Transit System Performance) 

)زمکان دسترسکی(، زمکان انتظکار بکرای  کندمیباشد: زمانی که شخص از مبدا تا ایستگاه طی می جزء چهارزمان سفر اتوبوس دارای 
متکاثر از مککان ایسکتگاه و  هکایی؛ که تمام این زمانهاس، زمان سفر در وسیله نقلیه و زمان رسیدن از ایستگاه مقصد به مقصد ناتوبو

 هاعمومی است. اگر ایسکتگاه ونقلحملشاخص در تعیین عملکرد سیست   ترینمه که در این بین زمان سفر  باشندمی تواتر اتوبوس
امکا در  .یابکدمی و در نتیجه زمکان دسترسکی ککاهش افزایش هادسترسی مردم به ایستگاه ،در فاصله نزدیک نسبت به ه  قرار گیرند

ی نزدیکک بکه هایابد. علاوه بر این، ایستگاهمی ی زیاد در طول مسیر زمان درون وسیله نقلیه افزایشهابه دلیل وجود ایستگاه ،مقابل
. در رودمکیکه شاخص مهمی در افزایش ظرفیت خط اتوبکوس بکه شکمار  گرددزمان توق  در هر ایستگاه ک   که شوندمیه  باعث 

تکاثیر  ،وجکود دارد هایکابی و طراحکی ایسکتگاه. لذا مواردی که در مکانشودمیباعث کاهش ظرفیت خط  هامقابل، تعداد زیاد ایستگاه
 ی خواهد داشت. عموم ونقلحملبسیار زیادی بر عملکرد و ظرفیت خط 

 جریان ترافیک(Traffic Flow) 
یکابی و گذارد. ایستگاه اتوبوسی که بکه درسکتی مکانمی مکان ایستگاه و نحوه طراحی آن بر حرکت و جریان وسایل نقلیه دیگر تاثیر

 . دهدمیطراحی شده باشد، بدون ممانعت و ایجاد تاخیر برای ترافیک مجاور، اجازه سوار و پیاده شدن را به مسافران 

 ایمنی(Safety) 
عمکومی شکامل ایمنکی سرنشکینان وسکیله نقلیکه عمکومی و  ونقکلحملکه در سیست   است ایمنی به مفهوم آزادی از خطر و ریسک

ایمنکی مسکافران و یکا . باشکدمی همچنین ایمنی وسیله نقلیه عمومی در برخورد با سایر وسایل نقلیه عمومی و ککل جریکان ترافیکک
عمومی )نظیر نزدیک بودن نیمکت ایستگاه به جریان ترافیک در یک مسیر شلوغ و یا عبور ایمن از خیابان  ونقلحملکاربران سیست  

از جمله موضوعات قابکل  ،برای رسیدن به ایستگاه( و مواردی نظیر بازگشت ایمن اتوبوس به جریان ترافیک پس از توق  در ایستگاه
 .باشندمی هابی و طراحی ایستگاهیاعمومی در بحث مکان ونقلحملطرح ایمنی سیست  

 امنیت(Security) 

باشد که مواردی نظیر روشنایی ایستگاه، قابلیت دید ایسکتگاه توسکط می ی طراحیهافاکتور ترینمه از  هااحساس امنیت در ایستگاه
آینکد. می ر بر آن به حسکا ی بلند از عوامل مه  موثهای اطراف و وجود مخفیگاه نظیر بوتههای عبوری از خیابان و کاربریهاخودرو

 باشد. می ایجاد امنیت برای ساکنین اطراف ایستگاه، مسافران و رانندگان بسیار مه 
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 ي اتوبوسهایابی و طراحی ایستگاهي موثر بر مکانهاافراد و سازمان

 سازمان یا شرکت متولی سیستم اتوبوسرانی ( Transit Agency) : ونقکلحملاین گروه اولکین تکامین کننکده سکرویس 
 ی اتوبوس دارد.هایابی و طراحی ایستگاهکه تاثیر مستقی  بر مکان باشندمیعمومی 

 مدیریت شهری ( City Government): و  هکااز آنجا که مسکوول مسکتقی  خیابان هامدیریت شهری یا همان شهرداری
 .باشندمیی اتوبوس تاثیرگذار هایابی و طراحی ایستگاهبر مکان ،باشندمی هاو توسعه و ساخت و ساز در آن هاروپیاده

 کارفرمایان و صاحبان مشاغل ( Employers): یکابی و گکذار بکر مکانی تاثیرهکاکارفرمایان و صکاحبان مشکا ل از گروه
کنندگان بکالقوه از سیسکت  اسکتفاده هکاآیند، چکرا ککه  کارمنکدان و مشکتریان آنمی ی اتوبوس به شمارهاطراحی ایستگاه

 باشد.می بسیار سودمند نابرایش هاشتریان آنو سفر راحت و سریع کارمندان و م باشندمی ونقلحمل
 هاسااکنی  اطاراا ایساتگاه ( Neighborhood Groups): یکابی و طراحکی ایکن گکروه نیکز  از تاثیرگکذاران بکر مکان

 ، خواه از سیست  اتوبوسرانی استفاده کنند و خواه نکنند.باشندمیی اتوبوس هاایستگاه
 ی کلیدیهامقصد ( Key Destinations):  مده سفر )مراککز تجکاری مرککز ی عهامقاصد کلیدی و تولیدکنندگان و جاذ

و  هکاو مراککز درمکانی و...( بکرای افکراد شکا ل در آن های عمکومی، بیمارسکتانهاشهر، مدارس، مناطق خریکد، سکاختمان
ی هایکابی و طراحکی ایسکتگاهباشد، لذا این مراکز از تکاثیر گکذاران بکر مکانمی بسیار مه  هاکنندگان از خدمات آناستفاده

 .شوندمیاتوبوس در نظر گرفته 
آیند و می ی اتوبوس به حسا هایابی و طراحی ایستگاهر مکاند ( Stakeholders ) نفعذی ی موثر وهای ذکر شده گروههاگروه

عمومی منظ ، ایمن و مناسب خواهد بکود. نکتکه مهک  در ایکن  ونقلحملباعث ایجاد یک سیست   هاهماهنگی و همکاری این گروه
ی خاصی برای ایجکاد همکاهنگی و گکرفتن هایکسان نیست و باید از روش های این گروههاولویت نظرات و نیازقسمت آن است که ا

 استفاده نمود. هانظرات این گروه
 

 عوامل موثر بر نیاز یک منطقه به وجود ایستگاه اتوبوس
 :گرددمیعوامل تعیین کننده در تعیین نیاز یک منطقه به ایستگاه شامل موارد زیر 

 بندی ی بر اساس نو  خطوط اتوبوسکرانی، سکطحونقلحملی هاسازمان و اتوبوسرانی: ونقلحملی های سازمانهاسیاست
ی اطراف خطوط، سلسله مراتب معابر شهری و موارد خاص نظیر تقاضای هاخطوط، تعداد مسافر سوار و پیاده شده، کاربری

 .کنندمیساکنین اقدام به ایجاد ایستگاه 
  و طراحی خطوط باید به نحوی باشد تا در خدمات ارائه شده به مناطق مختلک  شکهر  هایابی ایستگاهمکان حقوق:تساوی

 . باشندمیدارای اولویت  ،گیردمی عدالت رعایت گردد. بدیهی است مناطقی که مورد توجه بیشتر مردم قرار

 :انجام گیرد که دسترسکی ای در سطح کلان باید به گونه هامکان یابی ایستگاه دسترسی عمومی و دسترسی افراد ناتوان
 به سیست  اتوبوسرانی در سطح معینی برای مردم و خصوصاً افراد ناتوان تامین گردد. 

 :و بکرای تصکمی  گیکری  باشندمیعلاوه بر موارد ذکر شده موارد دیگری نیز وجود دارند که وابسته به عملکرد  سایر موارد
ه در یک منطقه باید در نظر گرفته شوند، از جمله: تولید سفر و کاربری زمین )تعداد مسافرین بالقوه جهت ایجاد یک ایستگا

؛ تعداد مسافرین سوار و پیاده شده؛ زمان توق  اتوبوس در ایستگاه؛ زمان سفر؛ امککان رویپیادهعمومی(؛ فاصله  ونقلحمل
 .هاانجام تغییر خط در ایستگاه
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 فرآیند تصمیم گیری در مورد نیاز یک منطقه به ایستگاه اتوبوس

 
پرداخکت و مربکوط بکه می ی اتوبوسهایابی و طراحی ایستگاهی کلان در مکانهابه بیان دیدگاه ،مواردی که تاکنون بررسی شد

در  ،گذار بود. پکس از اینککه مشکخص شکداد تاثیربالادست در مورد وجود یا عدم وجود و یا ایجاد هماهنگی بین افری هاگیریتصمی 
بایکد موقعیکت ایکن ایسکتگاه در طکول خکط تعیکین شکود، ککه ایکن  .نیاز به ایجاد ایستگاه اتوبوس وجکود دارد ،یک منطقه مشخص

 گیرد.می گیری در سطح دوم یعنی سطح خیابانی انجامتصمی 
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